Zarzadzenie nr 4/2025
Dyrektora Gizyckiego Centrum Kultury
zdnia 11.06.2025r
w sprawie wprowadzenia zmiany w Standardach Ochrony Maloletnich

w Gizyckim Centrum Kultury

Na podstawie art. 10 ustawy z dnia 28 lipca 2023r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i
opiekunczy oraz niektrych innych ustaw (Dz. U. z 2023r. poz. 1606), zarzadza si¢ co

nastgpuje:

§1
Zostaly wprowadzone zmiany:

dodano rozdz. 4 dotyczacy standardéw ochrony matoletnich ze szczegOlnymi potrzebami.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

p.o. Dyrektora
Glzyckiego Ceritrumg€y

I il ;s






Zatgcznik nr 1 [

do Zarzgdzenia nr Lt %

Dyrektora Giiyckiego Centrum Kultury
w sprawie Standardéw Ochrony
Maftoletnich

STANDARDY
OCHRONY MALOLETNICH

W GIZYCKIM CENTRUM KULTURY
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Akty prawne na podstawie, ktérych oparte sa Standardy Ochrony Mafoletnich w Gizyckim Centrum
Kultury :

1)Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny opiekuriczy oraz niektérych
innych ustaw {Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);

2) Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogéine Narodéw Zjednoczonych z dnia
20 listopada 1989 . (t. j. Dz. U. 21991 Nr 120 poz. 526 ze zm.).



ROZDZIAL 1
PODSTAWOWE TERMINY
§1

llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreélenia o:

1) dyrektorze — nalezy przez to rozumieé dyrektora GIZYCKIEGO CENTRUM KULTURY

2} GCK~ nalezy przez to rozumieé GIZYCKIE CENTRUM KULTURY

3} pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong w GIZYCKIM CENTRUM KULTURY
na podstawie umowy o prace lub umowy zlecenia;

4) partnerze wspétpracujacym z GIZYCKIM CENTRUM KULTURY — nalezy przez to rozumiet
osoby wykonujace zadania zlecone na terenie GCK na mocy odrebnych przepiséw (np.
instruktorzy zewnetrzni i inne osoby);

5) maloletnim — naleiy przez to rozumiec zgodnie z kodeksem cywilnym osobe od urodzenia
do ukonczenia 18 roku Zycia;

6) opiekunie maloletniego — nalezy przez to rozumieé osobe uprawniong do reprezentacji
i stanowienia o maloletnim, w szczegdinosci jego przedstawiciela ustawowego;

7) przedstawicielu ustawowym - naleiy przez to rozumieé rodzica badZ opiekuna
posiadajacego petnie wiadzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobe reprezentujaca
dziecko, ustanowiong przez sgd, w sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje wiadza rodzicielska
lub gdy rodzice nie zyjg);

8) zgodzie opiekuna matoletniego — nalezy przez to rozumieé¢ zgode co najmniej jednego
z rodzicéw matoletniego. W przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami matoletniego
nalezy poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny;

9) krzywdzeniu matoletniego — nalezy rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode matoletniego przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika GCK lub
zagroZenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie;

10) danych osobowych ucznia — nalezy przez to rozumieé wszelkie informacje umoiliwiajace
identyfikacje MALOLETNIEGO UCZESTNIKA ZAIEC GCK

11) osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Maloletnich — nalezy przez to rozumieé
wyznaczonego przez dyrektora GCK pracownika sprawujacego nadzér nad realizacja
niniejszych Standardéw;

12) osobie odpowiedzialnej za Internet — nalezy przez to rozumieé¢ wyznaczonego przez
dyrektora GCK pracownika, sprawujacego nadzér nad korzystaniem z Internetu przez
uczestnikow na terenie GCK oraz nad bezpieczefistwem matoletnich w Internecie.

13) czynniki ryzyka - nalezy przez to rozumiec szeroko pojete niekorzystne czynniki wystepujace
w rodzinie m.in. uzaleznienia, choroby psychiczne, przemoc, niepeinasprawnoséé.

7



ROZDZIAL 2

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY UCZESTNIKIEM A PERSONELEM
GIZYCKIEGO CENTRUM KULTURY

(art. 22c pkt.1.1 oraz art. 22¢ pkt.2.1)
§1

. Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu do stosowania Standardéw Ochrony
Matoletnich jest dyrektor GCK.

. Dyrektor GCK zapoznaje pracownikow ze Standardami Ochrony Matoletnich oraz odbiera od
kazdego zatrudnionego pracownika oéwiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami
obowigzujacymi w GCK, Wzér oswiadczenia pracownika zostat okreslony w zataczniku nr 1 do
niniejszej procedury.

. Pracownicy nowo zatrudnieni w GCK sg zapoznawani ze Standardami w pierwszym tygodniu
pracy i w tym czasie jest od nich odbierane o$wiadczenie, o ktérym mowa w ust. 2

. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow:

1) Dyrektor GCK, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby
do innej dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem
matoletnich lub z opiekg nad nimi, zobowiazany jest do uzyskania informacji, czy dane tej
osoby sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub Rejestrze oséb, w stosunku
do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksuainemu
matoletnich poniiej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestr;

2) Dyrektor od kandydata pobiera informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci;

3) Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinien przedtoiyé
réwniez informacje z rejestru karnego paristwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwang do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z maloletnimi,
bad? informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego pafistwa nie przewiduje wydawania
informacji dla wyzej wymienionych celéw;

4) Dyrektor pobiera od kandydata os$wiadczenie o panstwie/panistwach (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktorych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej;

5) Jezeli prawo paristwa, z ktérego ma by¢ przedioiona informacja o niekaralngsci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, woéwczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz z
oswiadczeniem, Zze nie byl prawomocnie skazany oraz nie wydanc wobec niego innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czynow zabronionych, oraz ze nie
ma ohowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okre$lonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowari przez matoletnich lub z opieka nad
nimi;

6) Pod os$wiadczeniami skladanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej skiada sie
oSwiadczenie o nastepujgcej tresci: Jestem swiodomy/a odpowiedzialnosci karnej za zfozenie
fatszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci
karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia.
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. Wzér oswiadczenia o niekaralno$ci stanowi zatgcznik 2 do niniejszych Standardéw.

§2

. Zasady bezpiecznych relacji personelu GCK z matoletnimi:

1) podstawowg zasadg wszystkich czynnoéci podejmowanych przez personel GCK jest dziatanie dia
dobra matoletniego | w jego interesie. Personel traktuje maloletniego z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczaine jest stosowanie przemocy wobec ucznia w
jakiejkolwiek formie;

2) zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnim obowiazujg wszystkich pracownikéw,
stazystow i wolontariuszy;

3) znajomos¢ i zaakceptowanie zasad s potwierdzone podpisaniem oéwiadczenia, ktérego wzér

stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszych Standarddw.
Pracownik GCK zobowigzany jest do utrzymywania nalezytej relacji z uczniami.

. Pracownik GCK w kontakcie z matoletnimi:

1) odnosi sie do maloletniego z szacunkiem;

2} wystuchuje matoletnich i stara sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich wieku;
3) nie zawstydza matoletniego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraia;

4) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

5) nie ujawnia drazliwych informacji o matoletnim osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy to
réwniez ujawniania jego wizerunku.

4. Decyzje dotyczgce matoletniego powinny uwzgledniaé bezpieczeistwo pozostatych matoletnich.

. Mafoletni ma prawo do prywatnoici. Odstapienie od zasad poufnoéci kaidorazowo musi byé
uzasadnione.

. Pracownik GCK w zwigzku z petniong funkcjg zobowigzany jest do zachowania w poufnoéci uzyskanych
informacji (dotyczacych zdrowia, potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych,
seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladéw politycznych,
przekonan religijnych lub Swiatopogladéw ucznidw).

. Pracownik GCK nie moze utrwalaC wizerunkéw uczniéw w celach prywatnych, réwniez zawodowych,
jezeli opiekun ucznia nie wyrazit na to zgody.

§3
. Kazdy pracownik GCK zobowigzany jest do zapewnienia matoletnich, Ze w sytuacji trudnej otrzymaja
stosowng pomoc.

. Instruktorzy zobowigzani sy do przedstawienia podopiecznym Standardéw Ochrony Matoletnich,
ktére obowigzujg w GCK i zapewnienia ich, iz w sytuacji trudnych otrzymaja odpowiednia pomoc.

. W przypadku, kiedy pracownik zauwaiy niepokojace zachowanie lub sytuacje, zobowigzany jest
postepowac zgodnie z procedurami obowigzujgcymi w GCK.
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§4
. Kaide, przemocowe zachowanie wobec matoletniego jest niedozwolone.
. Pracownikowi nie wolno dotykaé maloletniego w sposéb, ktéry mogtby zostaé nieprawidtowo

2interpretowany.
. Pracownik, ktéry ma $wiadomos¢, iz matoletni doznat jakiejs krzywdy np. znecania fizycznego,
psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej
ostroznosci w kontaktach z matoletnim, wykazujac zrozumienie i wyczucie.
. Niedopuszczalne jest réwniez spanie pracownika w jednym 16zku lub pokoju z matoletnim
podczas wyjazdow.
. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z matoletnim.
Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna m.in
1) pomoc niepelnosprawnemu maloletniemu w czynnosciach higienicznych,
jesli typ niepetnosprawnos$ci tego wymaga, a maloletni/ jego opiekun wyrazi
zgode;
2} pomoc niepetnosprawnemu matoletniemu w spozywaniu positkow;
3} pomoc niepetnosprawnemu matoletniemu w poruszaniu sie po GCK;
4} zapewnienie matoletnim bezpieczenistwa.

§5

. Niejawny kontakt poza godzinami pracy z uczestnikami zajec jest co do zasady zabroniony.

. Nie wolno zaprasza¢ matoletnich do swojego miejsca zamieszkania. Spotkania z matoletnim lub
tez jego opiekunem powinny odbywac sie na terenie GCK.

. Jesli zachodzi koniecznos¢ kontaktu z matoletnim uczestnikiem zaje¢, opiekunem lub tei
pracownikiem/instruktorem poza godzinami pracy GCK, zalecane sa nastepujace Srodki:

1) stuzbowy telefon;

2) stuzbowy e-mail;

3} stuzbowy komunikator;

. Jesli pracownik musi spotkac sie z matoletnim poza godzinami pracy GCK, wymagane jest
poinformowanie opiekuna, a opiekun musi wyrazic na taki kontakt zgode.

. W przypadku, gdy pracownika fgcza z maloletnim lub jego opiekunem relacje rodzinne lub
towarzyskie, zobowigzany on jest do zachowania petnej poufnosci, w szczegéinoéci do
utrzymania w tajemnicy spraw dotyczacych innych matoletnich, opiekunéw, pracownikéw i
instruktoréw.



ROZDZIAL 3

ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MALOLETNICH

§1

1. Pracownicy GCK posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na
czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy GCK podejmujg rozmowe
z rodzicami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujg ich do
szukania pomocy.

3. Pracownicy GCK monitoruja sytuacje i dobrostan matoletnich uczestnikéw zajeé.

ROZDZIAL 4

ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MALOLETNICH ZE

1)

2)

3)

4)

5)

6)

1)

2)

SPECJALNYMI POTRZEBAMI

§1

Kazde dziecko nalezy traktowac z nalezytym szacunkiem, nie dyskryminowa¢ ze wzgledu na
jakiekolwiek cechy, w tym specjalne potrzeby, niepetnosprawnosé, rase, pted, religie, kolor
skéry, pochodzenie narodowe lub etniczne, jezyk, stan cywilny, orientacje seksualna, stan
zdrowia, wiek, zdolnosci, przekonania polityczne lub status spoteczny.

Okazywac wszystkim dzieciom troske o ich dobro i rozwéj.

Uwzgledniac uniwersalne projektowanie, racjonalne dostosowania i modyfikacje, zapewniajac
réwny dostep osobom ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z
niepetnosprawnosciami.

Eliminowac bariery utrudniajace dzieciom samodzielne funkcjonowanie i ekspresje, w tym
bariery informacyjno-komunikacyine, architektoniczne, cyfrowe.

Poszukiwaé metod pracy opartych na dowodach naukowych, najbardziej adekwatnych do
rozpoznanych indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych dzieci.

Angazowad srodowisko rodzinne i lokalne w rozwdj dzieci.

§2

Zaleca sig, aby w placdwce/instytucji/dziatalnosci zapewni¢ obecnoé¢ osoby posiadajace]
przeszkolenie | umiejetnosc¢ udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej.

Kazda pomoc swiadczona dziecku ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z
niepetnosprawnosciami, musi nastepowac w zgodzie z obowigzujacymi przepisami prawa i

uwzglednia¢ najlepszy interes dziecka.
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§3
1) Identyfikacja sytuacji dziecka

Zadaniem personelu placéwki/instytucji/dziatalnosci jest identyfikowanie sytuacji, w tym specjalnych
potrzeb dziecka, aby umozliwi¢ realizacje zadan, ktérych dziecko jest beneficjentem. Nalezy
uwzglednia¢ informacje dotyczace dziecka udostepnione przez rodzicow (opiekundw). Zasadnose i
zakres gromadzenia oraz przetwarzania pozyskanych danych okreslaja odrebne przepisy.

Nalezy:

a) Rozpoznaé indywidualne potrzeby dziecka (w uzasadnionym zakresie) oraz specyfike jego
funkcjonowania, w szczegélnosci:

= funkcjonowanie poznawcze, emocjonalne i spoteczne ze szczegdlnym uwzglednieniem
specyfiki niepetnosprawnosci dziecka;

»  warunki i sposoby niezbedne do zaspokojenia podstawowych potrzeb dziecka
(fizjologicznych, w tym sensorycznych, psychofizycznych, w tym potrzeby
bezpieczenstwa itp.) oraz konsekwencje ich deprywacji;

= sposoby regulacji emocji przez dziecko;

= 5pos6b reagowania na blisko$¢ fizyczna innych oséb;

*  sposdb komunikowania sig dziecka (jezyk, specyficzne narzedzia oraz ich rodzaj);

= inne czynniki istotne dla dziecka.

b) W przypadku ustalenia mozliwosci wystapienia wysokiego ryzyka zachowai trudnych, w tym
agresywnych, autoagresywnych, problemowych zachowan seksualnych, nalezy:

= dokona¢ oceny ryzyka (dokladnie ustali¢ czynniki mogace wywotac takie reakcje);

= opracowal indywidualng procedure interweniowania, we wspétpracy z rodzicami
{opiekunami), oparta na potrzebach/cechach dziecka, tj. najpierw wypracowac katalog
sposobdw niedopuszczajacych do wystapienia danego zachowania trudnego, mozliwie
najmniej awersyjnych, proaktywnych, opartych na budowaniu relacji opartej na
szacunku i zaufaniu;

» nastepnie nalezy zaproponowaé nieawersyjne strategie reaktywne (ukierunkowane na
obnizenie napigcia emocjonalnego, w tym na ochrone dziecka i innych oséb
zaangazowanych w zachowanie).

¢) Woypracowa¢ zrozumiata forme komunikacji wzajemnej - w jezyku/sposobie komunikacji
uzywanym przez dziecko - dostosowana do mozliwosci psychofizycznych dziecka i
umozliwiajaca wyrazenie przez dziecko swojej woli, w tym akceptacji lub sprzeciwu, co do
pewnych czynnosci/zachowan, o ile jest to zasadne przy wykorzystaniu alternatywnych lub
wspomagajacych metod komunikacji.

d) Przekazywac dziecku w zrozumiaty sposéb wiedze o jego prawach i obowigzkach oraz
mozliwosciach uzyskania pomocy, upewniajac sie, ze przekaz jest dla niego jasny i klarowny.

e) Zapoznac dzieckoe w zrozumiaty sposéb z obowiazujacymi w placéwee/ instytucji/dziatalnoéci
normami i zasadami oraz konsekwencjami ich naruszania dla wszystkich stron.
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f) Uczy¢ dziecko w zrozumiaty sposcb, jak powinien sig zachowaé w sytuacjach zagrazajacych
bezpieczenstwu jego i innych.

g) Uczyc dziecko w zrozumiaty sposob, jakie zachowania stanowla naruszanie granic prywatnoéci/
intymnosci innych oséb, jakie zachowania krzywdza innych, sprawiaja im bél i cierpienie.

h) Dba¢, aby reakcja osoby dorostej nie powodowata negatywnego nastawienia innych dzieci do
dziecka, na rzecz ktérego podjeto interwencje chronieni powinni by¢ wszyscy dziecko

uczestniczacy w zdarzeniu, w tym $wiadkowie.

2) Tworzenie bezpiecznego $rodowiska rozwoju dziecka

a) Nalezy zapoznac sig z sytuacja dziecka - w uzasadnionym zakresie wynikajacym z
wykonywanych obowiazkéw i funkgji.

b) Nalezy przeciwdziata¢ wszelkim formom oémieszania, dyskryminacji, ponizania, zastraszania,
oczerniania, wykluczenia dziecka lub jakiejkolwiek innej formie przemocy psychicznej, fizycznej
lub seksualnej. Nalezy natychmiast reagowac na wszystkie tego rodzaju sytuacje, w tym miedzy
dziecmi.

¢} Stosownie do potrzeb i okolicznosci wskazane jest:

*  prowadzenie zaje¢ psychoedukacyjnych i profilaktycznych ukierunkowanych na
przeciwdziatanie wszelkiej dyskryminacji i przemocy oraz uwrazliwianie dzieci na prawo
kazdej osoby do poszanowania jej godnoséci;

*  przekazywanie informacji rodzicom (opiekunom) na temat wystepujacych probleméw oraz
podejmowanie z nimi wspétpracy w tym zakresie.

d) Wspieranie dziecka w czynnosciach samoobstugowych - jesli konieczne jest wspieranie dziecka
w realizacji czynnoéci samoobstugowych i higienicznych z uwagi na poziom jego
funkcjonowania, nalezy to czynié, stosujac mozliwie najmniej ingerencyjng forme wsparcia i
jednoczesnie dazyc do stopniowego uniezalezniania go w tym zakresie od pomocy innych oséb -
o ile jest to mozliwe. Udzielajac wsparcia dziecku, nalezy to czyni¢ w taki sposéb, by nie
skutkowato to dyskomfortem, upokorzeniem czy wyémiewaniem przez inne osoby. Wspieranie
powinno odbywac sie w sposéb bezpieczny, z zachowaniem prywatnosci, z mozliwoscia kontroli
przez inne osoby z personelu.

e) W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze nalezy stworzy¢ dziecku mozliwos¢
wypowiedzenia sig, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamietajac, ze  moze to by¢ dla
dziecka pierwsza i jedyna rozmowa (dziecko moze juz nie podjat¢ wiecej préb poszukiwania
wsparcia). Szczegdlnie wazne jest, by:

»  wyrazi¢ swojg troske poprzez deklaracje, ze sie dziecku wierzy;
*  zapewnic dziecko, Zze dobrze uczynit podejmujac rozmowe o doznanej krzywdzie;
¥ wyjasnia¢ dziecku, Ze nie jest winien zaistniatej sytuacii;

* jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazda forme przemocy, dajac wyrazny sygnal, ze jest

ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegad/powstrzymac;
10



* nalezy odpowiednio poinformowaé dziecko, Ze tg sprawg zajma sie inne odpowiednie
osoby, w tym udzieli¢ mu informacji, ze podjete zostang dziatania zapewniajgce mu

bezpieczenstwo i Ze nie jest winne temu, co sie stato.

3} Zachowania niedozwolone personelu

a) Omawianie w obecnosci oséb nieupowaznionych sytuacji dziecko, w tym jego sytuacji
rodzinnej, zdrowotnej itp.

b} Deprecjonujace poréwnania z innymi;

c) izolowanie w zamknietym pomieszczeniu, przytrzymywanie drzwi, krepowanie ruchdéw poprzez
wigzanie; stosowanie przymusu bezpoéredniego mozliwe jest wylgcznie w sytuacji wystapienia
przestanek wynikajacych z ustawy o ochronie zdrowia psychicznego i zgodnie z przepisami tej
ustawy

d) Celowe prowokowanie u dziecko wystagpienia lub eskalacji zachowarn trudnych, niepozadanych.

e) Wyreczanie lub nadzorowanie bezpoérednie dziecko ponad niezbedny poziom, m.in. podczas
realizacji czynnosci samoobstugowych i higienicznych.

f) Lekcewazenie lub powierzchowne, nieuwazne traktowanie zgtaszanej przez dziecko potrzeby
wsparcia i pomocy.

g) Bierna postawa personelu w zakresie troski o rozwdj i zabezpieczenie dziecka w sytuacii

zagrozenia jego dobrostanu.

4. Procedura reagowania w przypadku zachowania trudnego, agresywnego lub przemocy ze strony
dziecko.
Celem zastosowania precedury jest zapewnienie bezpieczeistwa wszystkim dzieciom i dorostym
przebywajacym w placowce/instytucji/dziatalnosci w przypadku wystapienia sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa, zdrowia i zycia tych osdb.

Zakres zastosowania procedury:

* naruszenie nietykalnosci fizycznej innych osoéb;

»  przemoc psychiczna, naruszenie godnosci osobistej;

s bdgjki, pobicie;

= stworzenie zagrozenia dla zdrowia i 2ycia wlasnego i innych;

»  grozby uzycia przemocy;

*  postugiwanie sie niebezpiecznym przedmiotem;

= niszczenie mienia.
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Zakres odpowiedzialnosci:

*  kazdy z personelu moze zauwazy¢ lub by¢ poinformowany o wystapieniu aktéw agresii,
przemocy;

= kazdy z personelu ma obowigzek zareagowaé w sytuaciji agresji, przemocy {bedac swiadkiem
zdarzenia lub osoba poinformowana o zdarzeniu) tj. podja¢ probe przerwania sytuacii,
zapewni¢ bezpieczenstwo osobom: swiadkom, krzywdzonemu, krzywdzacemu - ich
odizolowanig;

= zastosowanie procedury reagowania odbywa si¢ z poinformowaniem osoby
wskazanej do podejmowania dziatar interwencyjnych, ktéra nastepnie zajmie

sie catoSciowo sprawa lub innej osoby decyzyjnej (np. dyrektor, specjalista).

ROZDZIAL 5

ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENC)I W SYTUAC)I PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO (art. 22c pkt.1.2, art. 22c pkt.1.7. art. 22¢ pkt.1.8)

§1
W przypadku kiedy pracownik GCK podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony, ma on obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji wyznaczonemu pracownikowi lub
dyrekiorowi GCK,

§2
1) Wyznaczony pracownik lub Dyrektor GCK wzywa opiekuna maloletniego, kiérego
krzywdzenie podejrzewa oraz informuje o podejrzeniu krzywdzenia.
2) Wyznaczony pracownik lub Dyrektor GCK jesli widzi taka potrzebe rozpoznaje sytuacje
szkolng i rodzinng matoletniego na podstawie rozméw z nim, pracownikami, instruktorami i
rodzicami oraz formutuje plan pomocy mafoletniemu.
Plan pomocy powinien zawiera¢ wskazania dotyczgce:
a) podjecia przez GCK dziatarh w celu zapewnienia matoletniemu bezpieczeristwa, w tym
zgloszenia podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji;
b} wsparcia jakie GCK zapewni matoletniemu;
c) skierowania matoletniego do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku, jezeli istnieje
taka potrzeba.

3

N

§3
1. W przypadkach bardziej skomplikowanych (m. in dotyczacych wykorzystania seksualnego
oraz znecania sig fizycznego i psychicznego) dyrektor GCK powotuje Zespdt interwencyjny,
w skiad ktérego wchodzg osoba wyznaczona przez dyrektora odpowiedzialna za standardy
ochrony matoletnich w GCK, instruktor, dyrektor lub wicedyrektor oraz inni pracownicy
majgcy wiedz¢ o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku (dalej okredlani jako Zespdt
Interwencyjny).
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2. Zespdt Interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, spetniajacy wymogi okreélone na
podstawie opisu sporzadzonego przez cztonkéw zespotu informacji.

3. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka, powotanie Zespotu
jest obligatoryjne. Zespét Interwencyjny wzywa opiekundéw dziecka na spotkanie
wyjasniajace, podczas ktérego moze zaproponowaé opiekunom zdiagnozowanie zgtaszanego
podejrzenia w zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza sie protokét.

§4

1. Plan pomocy maloletniemu jest przedstawiany przez pracownika odpowiedzialnego za
Standardy Ochrony Matoletnich opiekunom z zaleceniem wspétpracy przy jego realizacji.

2. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich informuje opiekunéw o obowigzku
placowki zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji
(prokuratura/policja lub sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej badz przewodniczacy
zespotu interdyscyplinarnego — procedura ,Niebieskiej Karty” — w zaleinoéci od
zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji).

3. Po poinformowaniu opiekundw — zgodnie z punktem poprzedzajgcym — dyrektor GCK sktada
zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w
sytuacje rodziny do sadu rejonowego - wydziatu rodzinnego i nieletnich, o$rodka pomocy
spotecznej lub przesyta formularz ,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego zespotu
interdyscyplinarnego.

4. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajgcym.

5. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka, a podejrzenie to nie
zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac opiekunéw matoletniego na pismie
lub w trakcie spotkania.

§5
1. W kaidym przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego nalezy uzupetni¢ Karte Interwencji,
ktdrej wzor stanowi zatgeznik nr 3.
2. Po zalozeniu Karty Interwencji, maloletniemu zaklada sie teczke i w niej gromadzi wszelkie
dokumenty zwigzane z maloletnim,

ROZDZIAL 6
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO

§1
Pracownicy GCK uznajgc prawo uczestnika do prywatnosci i ochrony ddbr osobistych, zapewniajg
ochrong wizerunku uczestnika.

§2

1. Pracownikowi GCK nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
matoletniego (tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie GCK oraz wydarzeri organizowanych
przez GCK bez pisemnej zgody opiekuna matoletniego.

2. W celu uzyskania zgody opiekuna matoletniego na utrwalanie wizerunku matoletniego,

pracownik GCK moze skontaktowac sie z opiekunem maloletniego i ustali¢ procedure uzyskania
zgody.
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3. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych opiekuna
matoletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

4. Jeieli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekundéw na utrwalanie wizerunku mafoletniego nie jest
wymagana.

§3

1. Upublicznienie przez pracownika GCK wizerunku uczestnika utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna uczestnika.

2. Przed utrwaleniem wizerunku maloletniego nalezy uczestnika oraz opiekuna poinformowaé o
tym, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekécie bedzie
wykorzystywany (np. Ze umieszczony zostanie na stronie www.youtube.pl) w celach
promocyjnych.

ROZDZIAL 7

ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZENI ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO SIECI INTERNET.
PROCEDURY OCHRONY MALOLETNICH PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI | ZAGROZENIAMI W
SIECI ORAZ UTRWALONYMI W INNE) FORMIE

(art. 22c pkt.2.2 oraz art.22c pkt 2.3)

§1
1. GCK zapewnia matoletnim uczestnikom zaje¢ dostep do Internetu oraz podejmuje dziatania
zabezpieczajqce matoletnich przed dostgpem do tresci, ktore mogg stanowi¢ zagrozenie dla ich
prawidiowego rozwoju.

2. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidw elektronicznych w GCK,
1) GCK zapewnia personelowi i mataletnim uczestnikom zajeé¢ mozliwo$é¢ korzystania z Internetu
w czasie trwania zajec;

2) sie¢ GCK jest monitorowana;

3) sie¢ GCK jest zabezpieczona zgodnie z obowigzujgcymi Standardami Ochrony Matoletnich. Za
zabezpieczenie odpowiada osoba wyznaczona przez dyrekiora. Do zadahi tej osoby nalezy
miedzy innymi:

a) zabezpieczenie sieci GCK przed niebezpiecznymi tesciami;
b) instalacja oraz aktualizacja oprogramowania.

4) w przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika , ma on obowigzek
informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik
czuwa takze nad bezpieczeristwem korzystania z Internetu przez podopiecznych podczas
zajec;

5) w ramach zaje¢ z instruktorem przeprowadza sie z podopiecznymi warsztaty dotyczace
bezpiecznego korzystania z Internetu (przynajmniej raz w roku).

6) szczegolowe zasady korzystania z telefonéw w GCK okreséla Statut GCK.
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ROzZDZIAL 8

ZASADY USTALENIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU KRZYWDY
(art. 22¢ pkt.2.4)

§1

Pomimo zastosowania procedury interwencji, dyrektor GCK tworzy grupe wsparcia dla
pokrzywdzonego uczestnika.

W sklad grupy kazdorazowo wchodzi instruktor, osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony
Matloletnich a takze Dyrektor GCK.

Grupa wsparcia spotyka sie celem ustalenia jaka pomoc dla matoletniego bedzie niezbedna
od razu oraz w dalszej perspektywie czasu.

Grupa wsparcia tworzy IPD (Indywidualny Plan Dziatania), ktéry stanowi dokument zapisany
i przechowywany.

IPD zbiera przede wszystkim informacje o podjetych dziataniach, plan spotkan ze
specjalistami/opiekunami/pracownikami oraz przypuszczalny czas trwania wsparcia.

Whioski ze spotkan z grupy wsparcia stanowig dane wrazliwe matoletnich.

i nie sg dotaczane do IPD, wyjgtek stanowi sytuacja zagrozenia zycia lub zdrowia uczestnika
{np. o planowanym samobdjstwie).

ROZDZIAL 9

PROCEDURY OKRE§LAJACE ZAKLADANIE ,NIEBIESKIE) KARTY”
(art. 22c pkt.1.3)

§1

Giéwnym celem , Niebieskiej Karty” jest usprawnienie pomocy oferowanej przez GCK, ale tez
tworzenie warunkéw do systemowego, interdyscyplinarnego modelu pracy z rodzina.

Jesli do jakiegokolwiek pracownika w GCK przyjdzie maloletni i zglosi, iZ wobec niego
stosowana jest przemoc pracownik ten powinien wszczaé procedure ,Niebieskiej Karty”.
Kaide powziecie informacji o zaistnieniu przemocy nakazuje rozpocza¢ dziatania.

Procedura ,Niebieskiej Karty” stosowana jest kaidorazowo w sytuacjach podejmowania
interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego opisanych w rozdziale 4.

Procedura ,Niebieskiej Karty” stanowi oddzielny dokument GCK.
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ROZDZIAL 10

ZASADY AKTUALIZACH STANDARDU OCHRONY MALOLETNICH ORAZ ZAKRES
KOMPETENCSI 0SGB ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU GCK
DO STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MAtOLETNICH
(art. 22¢c pkt.6)

§1

Procedura aktualizowania Standardu odbywa sie nie rzadziej niz raz na 2 lata.

Dyrektor GCK wyznacza osobe odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich.

Osoba wyznaczona przez dyrektora GCK monitoruje realizacje Standardéw, reaguje na ich
naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadzac réwnocze$nie rejestr zgloszer
i proponowanych zmian.

Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardéw zobowigzana jest do przeprowadzania wérdd
pracownikéw GCK {przynajmniej raz w roku) ankiety, ktérej wzér stanowi zatgcznik nr 4.

Po przeprowadzone] ankiecie, osoba odpowiedzialna opracowuje wypetnione ankiety oraz
sporzadza z nich raport, ktéry przedstawia dyrektorowi GCK,

W ankiecie pracownicy GCK mogg proponowaé¢ zmiany Standardéw oraz wskazywad
naruszenia Standardéw w jednostce.

Dokonujgc monitoringu Standardow, dyrektor GCK moie wyznaczyé osobe do
przeprowadzenia ankiety wérdd matoletnich uczestnikow zajet, dotyczacej $wiadomosci
form pomocy realizowanych przez GCK. Wzér ankiety stanowi zatgcznik nr 5.

Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardéw moze powotfaé zespdt koordynujacy, jesli
uzna, ze taki zespot przyczyni sie do lepszej realizacji Standardéw badZ pozwoli na szybsze
reagowanie w sytuacji, gdy Standardy Ochrony Matoletnich beda wymagaly aktualizacji.

W razie koniecznosci opracowuje sie zmiany w obowigzujacych Standardach i daje je do
zatwierdzenia dyrektorowi GCK.

Dyrektor wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i oglasza pracownikom GCK nowe
brzmienie dokumentu: Standardy Ochrony Matoletnich.
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ROZDZIAL 11

ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM | MALOLETNIM UCZESTNIKOM ZAJEC
STANDARDOW DO ZAPOZNANIA SIE Z NIMI | ICH STOSOWANIA
(art. 22¢c pkt.1.6)

§1

Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem GCK ogdlnodostepnym dla
personelu GCK, uczestnikdw zajec¢ oraz ich opiekunéw.

Dokument opublikowany jest na stronie internetowej GCK, a takie dostepny jest
w sekretariacie GCK.

Dokument omawiany jest na pierwszym zebraniu z opiekunami w danym roku kuituralnym

{chyba, Ze ulegnie zmianie, wéwczas omawiany jest réwniez na pierwszym z zebran
odbywajacym sie po wprowadzeniu zmian).

Instruktor daje opiekunowi do podpisania oéwiadczenie, ie zapoznat sie ze Standardami.
Opiekun w oswiadczeniu moie zaproponowal swoje sugestie. leéli takie sie pojawig,
instruktor przekazuje je osobie odpowiedzialnej za realizacje Standardu. Oswiadczenie
stanowi zatgcznik nr 6 do niniejszych Standarddw.

Instruktorzy majg obowigzek zapoznania matoletnich uczestnikéw zaje¢ ze Standardami oraz
omowienia ich w taki sposéb, aby mogli go zrozumie¢ niezaleinie od wieku i sprawnosci
intelektualnej.

ROZDZIAL 12
ZAPISY KONCOWE
§1
Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w Zycie z dniem ich ogloszenia.
Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla pracownikdéw GCK, uczestnikéw zajec i ich

opiekunéw, w szczegdlnosci poprzez przestanie tekstu drogq elektroniczng oraz poprzez
zamieszczenie na stronie internetowe;j.

Zarzadzenie wchodzi w Zycie z dniem
“ ..:_‘F,.uf’T
/"‘r’:’

—
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Zatgceznik nr 1 do Standardéw Ochrony
Mualoletnich w Gizyckim Centrum Kultury

.........................................................................

miejscowost, data

OSWIADCZENIE O ZNAJOMOSCI | PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH W STANDARDACH
OCHRONY MALOLETNICH W GIZYCKIM CENTRUM KULTURY

oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich stosowanymi
W GCK ...ovrrrvvsse s isasnssnnen . 0raz deklaruje, ze bede ich przestrzegad.

..........................................................................
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Zatgcznik nr 2 do Standarddw Ochrony
Mafloletnich w Gizyckim Centrum Kultury

............................................................ tesessrsenane

miejscowosé, data

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

o$wiadczam, ie nie bylam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej
obyczajnoséci, i przestepstwa z uiyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za zlozenie fafszywego oéwiadczenia.
Oswiadczenie to zastgpuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oSwiadczenia.

........................................................................



Zotqcznik nr 3 do Standarddw Ochrony
Moafoletnich w Gizyckim Centrum Kultury

KARTA INTERWENCII

Imie i nazwisko uczestnika

- e ——

Przyczyna interwencji
| (forma krzywdzenia)

— — =i — —

|
| Osoba zgtaszajgca interwencje

Data Dziatanie

Opis dziatan podjetych przez |
personel/pedagoga/psychologa |

Data Dziatanie

Spotkania z opiekunami |
mafoletniego




Forma podjetej interwencji

Zawiadomienie policji
Zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa
Whniosek o wglad w sytuacje rodziny

Inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji
{hazwa organu, do ktérego
zgloszono interwencje} i data
interwencji

Wyniki interwencji: dziatania
organdw sprawiedliwosci,
dziatania GCK, dziatania
rodzicow

Data Dziatanie




Zotqcznik nr 4 do Standardéw Ochrony
Matoletnich w Gizyckim Centrum Kultury

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA DLA PRACOWNIKOW GIZYCKIEGO CENTRUM
KULTURY

[ Lp. Odpowiedz na poniisze pytania Tak Nie

‘ 1. Kzy znasz standardy ochrony ucznidw obowigzujgce w naszej GCK?

] Czy znasz tre$¢ dokumentu Standardéw Ochrony
atoletnich W ..o reeen e,

3. [Czy uwaiasz, ie potrafisz rozpoznac syndromy krzywdzonego uczestnika?

4. [Czy wiesz w jaki sposéb zareagowac na symptomy krzywdzenia uczestnika?

Czy zaobserwowate$ naruszenie zasad okreélonych w Standardach oraz w
pozostalych regulaminach i procedurach przez innego pracownika?

Czy masz uwagi / sugestie / przemyslenia zwigzane z funkcjonujacymi w GCK
6. | ,Standardami Ochrony Matoletnich”? (Jezeli tak, opisz je w tabeli ponizej)

Czy jakie$ dziatanie zwigzane z przyjeciem Standardéw jest odbierane jako
' 7. | trudne lub niechetnie podchodzisz do jego realizacji z innych powodéw?

|
' JESLI NA KTORES Z PYTAN W ANKIECIE MONITORING STANDARDOW
L ODPOWIEDZIALES TAK

NAPISZ: Jakie zasady zostaty naruszone?
|

NAPISZ: Jakie dziatania podiates?

} i - S — S

' NAPISZ: Czy masz jakie$ sugestie lub propozycie poprawy ocbowiazuigcych standarddow?




Zatgcznik nr 5 do Standardéw Ochrony
Matoletnich w Gizyckim Centrum Kuftury

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA DLA UCZESTNIKOW

Lp. | Odpowiedz na ponizsze pytania: [ Tak | Nie

1. | Czyznasz standardy ochrony uczniéw obowigzujace w naszej GCK?

Czy w sytuacji doswiadczenia przemocy, krzywdy wiesz do kogo
moziesz sie zwrdcié, aby uzyskac pomoc?

‘ 3. | Czy znalazt sig kto$, kto pomdgt Ci i udzielit pomocy? |

Czy bytas éwiadkiem, gdy stosowano agresje/przemoc wobec kogos
innego? (Jezeli tak, opisz ponizej tabeli jak '
' 4. | zareagowate$/zareagowatas?)

[ s. Czy w Twojej grupie istnieje probl?m p_riemocy lub agresji?

JESLI NA KTORES Z PYTAN W ANKIECIE MONITORING STANDARDOW |
ODPOWIEDZIALES TAK

NAPISZ: Jakie zasady zostaty naruszone?

NAPISZ: Jakie dziatania podjates?

| NAPISZ: Czy masz jakie$ sugestie lub propozycije poprawy obowigzujgcych standardow?



.........................................................................

miejscowos(, data

Zatqeznik nr & do Standardéw Ochrony
Maloletnich w Gizyckim Centrum Kultury

OSWIADCZENIE OPIEKUNA MALOLETNIEGO O ZAPOZNANIU SIE Z OBOWIAZUJACYMI
STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
Oswiadczam, Ze zapoznalam/em sig ze Standardami Ochrony Matoletnich stosowanymi w

Gizyckim Centrum Kultury

Imie i nazwisko Uczestnika zajeé

Podpis rodzica
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